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Handleiding HVHW Webwinkel 
 

 
Afrekening vindt plaats door middel van een eenmalige automatische incasso, en zal ongeveer een 
week voor levering van de kleding (~ week 40) van uw rekening worden afgeschreven. 
 
U dient de maat van de kleding, zolang een passet nog niet beschikbaar is, in te schatten. De maat 
kan zodra een passet beschikbaar is, bijgesteld worden. U wordt hier van later op de hoogte 
gebracht hoe u dat kunt doen.  
 
 
Via de webwinkel op de  HVHW-website kunt u op eenvoudige wijze de nieuwe clubkleding 
bestellen. Deze handleiding helpt u door de verschillende schermen die van toepassing zijn op de 
elektronische bestelprocedure.  
 
De link voor de webwinkel staat op de HVHW home pagina. Vanaf elke HVHW pagina komt u 
snel op de home pagina via een klik op de tekst in het HVHW logo (zie onderstaande afbeelding). 
  
Selecteer links onder HVHW menu: Webwinkel 
 

 
 
Na het aanklikken wordt de webwinkel openingspagina voor u geopend. 
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Bestellen clubkleding 
 
Op de voorpagina van de webwinkel staat alle kleding weergegeven. U kunt ook èèn van de 
subcategorieën: langenbaan, shorttrack of skate&wieler selecteren. U krijgt dan alleen de artikelen 
uit de betreffende subcategorie te zien. 
 
Blader door de artikelen en selecteer een  artikel voor meer informatie of om het artikel te bestellen. 
 
In onderstaand voorbeeld is uit de categorie langebaan het lycra wedstrijdpak aangeklikt 
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Tip: via “Stel een vraag over dit  product” kunt u een open vraag stellen. De beantwoording door de 
kleding commissie kan even (~ 0-2 dagen ) op zich laten wachten. 
 
Schat, zolang de passet nog niet ter beschikking staat, de maat zo nauwkeurig mogelijk in. Zodra de 
passet beschikbaar komt, wordt u hiervan middels de website/email op de hoogte gebracht. 
 
Stel u heeft maat M nodig  
Selecteer uit de lijst M 
 

 
 
Kies via de pijltjesknoppen het aantal pakken van de geselecteerde maat.  
Tip: Als u meerdere maten wilt, dient u opnieuw het pak te selecteren en de juiste maat te kiezen 
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Druk vervolgens op toevoegen 

 
 
Er verschijnt kort in het midden van het scherm een melding dat het product is toegevoegd 
Rechts in het winkelwagentje verschijnt het bestelde product met de prijs en maat 
U kunt als u meer artikelen wilt bestellen via het linker menu (HVHW webwinkel) naar de artikelen 
gaan en opnieuw een artikel toevoegen. 
 

 
 
We kiezen bijvoorbeeld ook nog 1 skeelerpak maat L. Ook deze wordt na toevoegen in het mandje 
getoond. (het winkelwagentje lijnt niet goed uit waardoor de maat soms niet goed achter het juiste 
artikel wordt weergegeven, echter in het overzicht staat deze juist weergegeven) 
 
Als u klaar bent met winkelen of een overzicht wilt hebben van uw gemaakte bestellingen klikt u in 
de rechter kolom op Bekijk mandje. 
 
De artikelen die u besteld heeft worden nu getoond. 
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Verwijderen van artikel 
 
Het kan voorkomen dat u per ongeluk een verkeerd artikel heeft gekozen of een onjuist aantal 
Via het overzicht kunt u deze zaken corrigeren. 
Als u het skeelerpak wilt verwijderen drukt op het blauwe tonnetje (zie afbeelding onder) 
Het artikel zal vervolgens uit de lijst verwijderd worden. Het bedrag wordt automatisch aangepast. 
Ook als u het aantal aanpast wordt automatisch de prijs aangepast. 
 

 
 
Voltooien bestelling (Afrekenen) 
 
Als u klaar bent met bestellen drukt u op afrekenen (zie hier boven). Het invulscherm zoals 
afgebeeld op de volgende pagina verschijnt. Vul hier uw gegevens in. Alle velden met een * zijn 
verplicht. 
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Vergeet niet de juiste rekeninggegevens in te vullen. Dit is nodig voor automatische incasso. 
 
Als u alleen het gratis clubjack voor een pupil besteld, zijn geen rekening gegevens nodig en kunt 
drie maal het woord gratis invullen. Uiteraard dient de pupil een schaatsend HVHW lid te zijn.  

 
 
Druk als alles is ingevuld onderaan op de blauwe verzend registratie knop. 
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Bevestig bestelling 
 
Controleer nogmaals of de juiste artikelen zijn ingegeven. 
Let op! Gebruik niet de “blauwe links” onder de winkel wagentjes (in onderstaand voorbeeld 
voorzien van rode kruizen) maar blader naar beneden om de bestelling te voltooien. Als u nog extra 
informatie kwijt wilt, kan u deze onderin invullen. 
Druk vervolgens op de blauwe knop: bevestig bestelling. 
 

 
 
U krijgt vervolgens een bevestiging op het scherm en u ontvangt een bevestiging op het opgegeven 
emailadres.
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Merk op dat na de geplaatste bestelling het winkelwagentje (rechts) weer leeg is. 
Via de link: “klik hier om de details van uw bestelling te zien” kunt u uw order, zolang u niet bent 
uitgelogd, inzien. 
 
HVHW 
Kledingcommissie 
 

 


